Acontece na
Arteris Fluminense

TRABALHE NA ARTERIS

A Arteris Fluminense é a concessionaria que
administra os 322 quilometros da BR-101
RJ/Norte, que atravessa treze municipios
do estado do Rio de Janeiro entre a divisa
RJ/ES, em Campos dos Goytacazes, e
Niterdi. Fique atento as oportunidades para
fazer parte desse time. As vagas, quando
disponiveis, sdo divulgadas em nosso site.

Ouvid

em movime OUVIDORIA EM MOVIMENTO APROXIMA
COMUNICACGAO JUNTO AOS USUARIOS

Em outubro, a unidade SOS Usuario de Itaborai
recebeu a edicdo do “Ouvidoria em Movimento”. O
objetivo do projeto é atuar de forma itinerante nos
trechos da Arteris, facilitando o acesso a informacoes,
esclarecendo dividas e também ouvindo dos usuarios
presencialmente sobre os servicos prestados -
incluindo o atendimento da Ouvidoria.
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SITUACAO DO TRANSITO EM TEMPO REAL

Vai pegar estrada? Confira o perfil da concessionaria
no Twitter @Arteris_AFL e acompanhe os boletins
de transito divulgados em tempo real e informes
especiais em casos de ocorréncia relevante.

Aponte a cdmera para o QRCode e confira.
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Sede Arteris Fluminense

Rua XV de Novembro, 4 - Sala 901
Torre Sul - Centro

Niterdi (RJ) - CEP 24020-125

Fale conosco: 0800 282 0101
Deficientes auditivos: 0800 717 1000
Twitter: @Arteris_AFL
www. o
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AGENCIA NACIONAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

Posto de Fiscalizagdo ANTT
Km 193, pista sentido Norte
Casimiro de Abreu (RJ)

Fale conosco ANTT: 166
www.antt.gov.br

com.br
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Nesta edicdo:
Mais de 92 mil atendimentos
em pista em 2022

Ouvidoria em Movimento
em Itaborai

E muito mais

Simulado redne equipes de atendimento na
Base de Fuzileiros Navais, em S3ao Gonc¢alo/RJ



As equipes operacionais da Arteris Fluminense atuam de forma ininterrupta
para garantir um pronto atendimento aos usuarios em caso de emergéncia
na BR-101/RJ. Em 2022, as equipes atuaram mais de 92 mil vezes em aten-
dimentos em pista, uma média de 255 atendimentos didrios, garantindo a
mobilidade de veiculos pelos 322 quilometros da BR-101 RJ/Norte. Entre
os trabalhos mais desempenhados esta o socorro médico, que represen-
ta mais de 11 atendimentos.

Outros atendimentos como socorro mecanico e guinchamentos tam-

bém compde o escopo de trabalho da equipe de operagées. Diaria-

mente, a Arteris Fluminense recebe cerca de mais de 120 aciona-

mentos de usuério solicitando algum tipo de apoio, que totalizam

mais de 46 mil atendimentos neste ano.

Tarifas de pedagio

e caminhonete com reboque (4) motorizada e triciclo (2)

Veiculos (eixo) Tarifas Veiculos (eixo) Tarifas
Autorrlével, caminhonete RS 6,60 Caminhdo com ‘reboque e caminhdo- RS 26,40
e furgdo (2) trator com semirreboque (4)

Cam.lnhf\o leve, on|bus,~ RS 13,20
caminh3o-trator e furgdo (2) - A
Caminhdo com reboque e caminhdo-
. RS 33,00
trator com semirreboque (5)
Automovel com semirreboque e
caminh3o-trator com semirreboque (3) R$ 9,90
Caminhdo com reboque e caminhdo-
A - . RS 39,60
Caminhéo, caminh&o-trator e trator com semirreboque (6)
caminh3o-trator com semirreboque (3) RS 19,80
Automével com reboque Motocicleta, motoneta, bicicleta
q RS 13,20 RS 3,30




SIMULADO EM
SAO GONCALO

Em dezembro, a Arteris Fluminense
realizou um Simulado de Acidente com
Produto Perigoso, na Base de Fuzileiros
Navais da Ilha das Flores (BFNIF), em
Sdo Goncalo. O objetivo foi treinar
equipes operacionais da concessiondria
e integrar instituicées de atendimento a
emergéncias na BR-101/RJ.

A dindmica do simulado contou com
acionamento da Central de Atendimento
0800, seguido acionamento dos recursos
disponiveis e adequados a ocorréncia
pelo Centro de Controle de Operacdes

- CCO, bem como o acionamento dos
6rgdos de emergéncia. A simulacao
também contou com o resgate de
multiplas vitimas num acidente entre
um caminh3do tanque transportando

Sentido Norte

Quiléometros

em que estdo
Sentido Sul

os postos de
combustivel
a margem da
rodovia.

N

20.000 litros de Cloro, carreta
transportando 30.000 litros de diesel
e um veiculo de passeio.

Participaram do exercicio as equipes
de operacgdes da Arteris Fluminense,
militares do Batalhdo de Defesa
Nuclear, Biolégica, Quimica e
Radiolégica (BtlDefNBQR), da Unidade
Médica Expedicionaria da Marinha,
do Batalhdo Logistico de Fuzileiros
Navais, da Companhia de Policia,
do Corpo de Bombeiros
Militar do Estado do Rio
de Janeiro, agentes da
Policia Rodoviaria Federal,
técnicos do Instituto
Estadual do Ambiente e da
Empresa AMBIPAR.




Conheca S3o-Gor
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A cidade esta localizada onde na regido onde originalmente habitavam povos indigenas
tamoios. Foi fundada no fim do século XVI, em 1579, pelo colonizador Gongalo
Gongalves. Em meados do século XX, iniciou-se a instalacdo em larga escala de grandes
fabricas e induastrias na cidade, o que lhe rendeu o apelido de Manchester Fluminense
(uma referéncia a cidade de Manchester, na Inglaterra, caracterizada pelo seu grande
desenvolvimento industrial). Em S3o Goncalo vocé ira encontrar o Centro de Memoria da
Imigracdo da Ilha das Flores, a Praia das Pedrinhas, a Capela de Santa Sara Kali e muitos
outros locais para explorar. Se vocé esta trafegando pela BR-101, um dos acessos a cidade
é feito pelo Km 312, pelo bairro Boa Vista.




