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A Arteris venceu o leilão do Processo Competitivo para otimização e modernização do contrato 
da BR-101/RJ Norte, realizado na B3, em São Paulo, e manterá a gestão da rodovia até 2047 por 
meio da Autopista Fluminense. O resultado marca o início de um novo ciclo de investimentos 
robustos no Rio de Janeiro.

O aditivo contratual prevê R$ 3,2 bilhões em obras e R$ 3,0 bilhões em manutenção e operação, 
com intervenções que incluem duplicações, faixas adicionais, vias marginais, multivias e 
ciclofaixas, totalizando mais de 250 km.

Desde 2008, a concessionária já investiu cerca de R$ 5,5 bilhões, entregando melhorias como 
128 km duplicados, 39 passarelas, 18 trevos e 30,5 km de iluminação LED, além da redução de 
56% nas fatalidades entre 2010 e 2020.

Arteris garante gestão da BR-101/RJ Norte até 2047
e anuncia novo ciclo de investimentos

Motoristas que trafegam pela BR-101/RJ agora contam com 
um canal moderno e prático para solicitar assistência gratuita: 
o chatbot Arteris, disponível pelo WhatsApp (16) 3969-8491. A 
solução permite compartilhar a localização exata, garantindo 
agilidade e segurança no atendimento. O serviço funciona 24 
horas por dia, 7 dias por semana, e foi lançado em dezembro, 
período de maior movimento nas rodovias. As solicitações são 
recebidas pelo 0800 da concessionária e direcionadas ao 
Centro de Controle e Segurança Operacional (CCSO), que 
aciona equipes especializadas para ocorrências como panes 
mecânicas, remoção de guincho e atendimento pré-hospitalar.

Como usar: Salve o número (16) 3969-8491.
Inicie a conversa pelo WhatsApp em local seguro.
Escolha a opção desejada e compartilhe a localização.
Importante: nunca use o celular enquanto dirige. A Autopista 
reforça que essa prática é infração gravíssima e coloca vidas 
em risco.

Novo canal de atendimento: chatbot no WhatsApp
reforça suporte aos usuários

Acontece na
Arteris Fluminense

Vai pegar estrada?

@Arteris_AFL.

Confira o perfil da

concessionária no

X (Antigo Twitter)

Precisou de
atendimento
ou avistou algum
acidente?
Basta ligar para o
0800 282 0101.
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Nesta edição:

Gestão da
BR-101/RJ

garantida até 2047
Chatbot no WhatsApp para usuários

Concurso de Cartão de Natal 2025

Feriado sem fatalidades na rodovia

Dicas para viajar no verão com segurança
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em que estão 
os postos de 
combustível 
à margem da 
rodovia.

A Autopista Fluminense anunciou os vencedores do Concurso de Cartão de Natal 2025, 
promovido pelos programas educacionais Projeto Escola e Viva Meio Ambiente. A ação 
envolveu escolas dos 13 municípios lindeiros à BR-101/RJ, incentivando reflexões 
sobre trânsito seguro, sustentabilidade e valores de cidadania.

Este ano, alunos de Conceição de Macabu, Casimiro de Abreu, Rio Bonito e Itaboraí 
foram premiados pela criatividade e sensibilidade em suas produções. O tema “Quem 
encontra um ponto aumenta um conto” desafiou os participantes a transformar pontos 
pré-marcados em ilustrações inéditas com mensagens inspiradas no Natal.
“É uma alegria ver o engajamento e dedicação dos alunos e educadores aos nossos 
projetos”, afirma Maria José Finardi, coordenadora de Projetos Educacionais da Arteris.

A iniciativa integra o calendário anual da concessionária e reafirma o compromisso com 
a formação cidadã e a segurança viária.

Criatividade premiada: Autopista
Fluminense divulga vencedores do
Concurso de Cartão de Natal 2025

Durante os cinco dias de operação especial (19 a 23 de novembro), 454 mil 
veículos trafegaram pela BR-101/RJ sem registro de vítimas fatais. Foram 37 
acidentes e 980 atendimentos, sendo 631 mecânicos. Para reforçar a 
segurança, a concessionária intensificou equipes e promoveu a campanha 
“Feriado Seguro”, orientando sobre uso do cinto em todos os assentos. As 
condições de tráfego foram divulgadas em tempo real no X (@Arteris_AFL). 
Solicitações seguem disponíveis 24h pelo 0800 282 0101 e nas 7 Bases SOS 
Usuário, com estrutura para pausas seguras.

Feriado de Consciência Negra sem fatalidades
na BR-101/RJ

A Arteris Fluminense realizou duas ações educativas para promover um trânsito mais 
seguro e humano. A primeira, Viva Motociclista, aconteceu na base da concessionária no 
km 318 N, em São Gonçalo, com 315 abordagens. As equipes orientaram sobre 
manutenção preventiva e direção cautelosa, distribuíram antenas corta-pipa, redes 
aranha e brindes, além de higienizar capacetes e trocar adesivos refletivos.

A segunda ação ocorreu no posto da PRF no km 203 S, em Casimiro de Abreu, com as 
campanhas “Tô de Cinto, Tô Seguro”, Acorda Motorista e Rodo Seguro. Foram abordados 
125 veículos e distribuídos mais de 410 panfletos sobre segurança viária. A iniciativa 
incluiu aferição de pressão arterial, batimentos cardíacos e IMC.

“As nossas campanhas buscam dialogar diretamente com os usuários, promovendo 
conscientização e comportamento seguro”, destaca Munique Quadros, Analista de 
Projetos Educacionais da concessionária.

Ações “Viva” reforçam segurança
e saúde nas rodovias do RJ

Férias e verão: dicas para uma
viagem segura na BR-101/RJ

O aumento do tráfego nas férias exige 
atenção redobrada. Antes de sair, faça 
revisão preventiva, verifique documentos e 
planeje o trajeto. Durante a viagem, use 
sempre o cinto, respeite a sinalização, 
mantenha distância segura e nunca utilize 
celular ao dirigir. Em caso de chuva, reduza a 
velocidade e acenda os faróis baixos.

Se precisar de ajuda, ligue 0800 282 0101 ou 
acione o chatbot pelo WhatsApp (16) 
3969-8491. Viajar com responsabilidade 
garante férias tranquilas e seguras.

Automóvel, caminhonete
e furgão (1) R$ 7,50

Veículos (eixo) Veículos (eixo)Tarifas Tarifas

R$ 15,00Caminhão leve, ônibus, 
caminhão-trator e furgão (2)

R$ 11,25Automóvel com semirreboque e
caminhonete com semirreboque (1,5)

R$ 22,50Caminhão, caminhão-trator e
caminhão-trator com semirreboque (3)

R$ 30,00Caminhão com reboque e
caminhão-trator com semirreboque (4)

R$ 37,50Caminhão com reboque e
caminhão-trator com semirreboque (5)

R$ 45,00Caminhão com reboque e
caminhão trator com semirreboque (6)

R$ 3,75Motocicletas, motonetas, bicicletas
a motor e triciclos (0,5)

R$ 15,00Automóvel com reboque e
caminhonete com reboque (2)

R$ 0,00Veículos oficiais e do Corpo Diplomático

Aceitamos cartão de débito
por aproximação

Peso máximo permitido na 
rodovia 287Ton.
Para cargas com peso superior, é 
necessária a apresentação do Estudo 
de Viabilidade Estrutural (EVE)

Formas de pagamento aceitas no pedágio: dinheiro, cheque e 
cartão Visa. Cartões de débito por aproximação bandeiras:
Master Card, Visa, Elo, Banes e Cabal. Tarifa sujeita a reajuste anual.

Localizada na região turística da Costa do Sol, Macaé é conhecida como polo de negócios, mas 
também oferece opções incríveis para quem busca lazer e contato com a natureza. Entre os 
destaques está o distrito do Sana, famoso por suas cachoeiras e trilhas, ideal para ecoturismo e 
turismo de aventura.

O município conta com praias como Cavaleiros, ponto gastronômico e esportivo, e Praia do 
Pecado, preferida pelos praticantes de bodyboard. Outro atrativo é a Lagoa de Imboassica, 
perfeita para caminhadas, pedalinho e um pôr do sol inesquecível.

Para os amantes de esportes radicais, o Rio Macaé é palco para rafting e canoagem. Já o Parque 
Nacional da Restinga de Jurubatiba preserva ecossistemas únicos, oferecendo trilhas e passeios 
de barco.

Com infraestrutura hoteleira robusta e gastronomia diversificada, Macaé é o destino certo para 
quem deseja aproveitar o melhor do verão entre a serra e o mar. 

Conheça Macaé: entre a serra e o mar,
lazer e aventura na Costa do Sol
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