
O inverno está chegando e as cidades da Serra Catarinense são um destino para os amantes do 
frio e que buscam um ambiente acolhedor. A BR-116, administra pela Arteris Planalto Sul, é 
caminho para destinos exuberantes e surpreendentes, como Urubici e São Joaquim, duas 
cidades que atraem centenas de turistas nessa época do ano em busca da neve.

Para chegar lá? Siga pela BR-116 até Lages. A partir de Lages, para São Joaquim siga pela 
SC-114. Já para Urubici, siga pela BR-282 e depois acesse a SC-110.

A Arteris Planalto Sul te leva...
...para destinos aconchegantes nesse inverno

A ouvidoria da Arteris Planalto Sul representa o usuário e atua na defesa dos seus direitos para 
garantir a qualidade no atendimento.

Caso o usuário tenha alguma dúvida, reclamação, pedido de ressarcimento ou sugestão sobre o 
atendimento prestado na rodovia, pode acionar a Ouvidoria.

Central de atendimento - 0800 642 0116 ou pelo e-mail: ouvidoria.planaltosul@arteris.com.br

Ouvidoria Arteris

A Arteris Planalto Sul investiu R$ 4,4 milhões na 
implantação de iluminação na BR-116 entre os kms 
161 e 170 no perímetro urbano da cidade de 
Quitandinha/PR.
A iluminação de LED é considerada por especialistas 
a mais segura para o trânsito em rodovias. Esse 
investimento visa dar mais conforto e segurança, 
além de aumentar a visibilidade ao usuário que passa 
a noite por esse trecho da rodovia.

Nova iluminação

A Arteris Planalto Sul te leva...
...para destinos aconchegantes nesse inverno

Acontece na
Arteris Planalto Sul

Vai pegar estrada?

@Arteris_APS.

Confira o perfil da

concessionária no

X (Antigo Twitter)

Precisou de
atendimento
ou avistou algum
acidente?
Basta ligar para o
0800 642 0116.
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Quilômetros
em que estão
os postos de
serviços à
margem da
rodovia.

A Arteris Planalto Sul, concessionária responsável pela administração dos 412,7 km de rodovia da 
BR-116 entre Curitiba e a divisa com o Rio Grande do Sul, inaugurou a obra da terceira faixa na Serra 
do Espigão, em Monte Castelo (SC), entre os quilômetros 102,7 e 107,6.

A obra recebeu um investimento na ordem de R$ 50 milhões e faz parte do compromisso da 
concessionária em melhorar a segurança e a fluidez na rodovia. Com a ampliação, os motoristas que 
seguem sentido Sul contam com um trecho mais seguro e eficiente, ao ter uma pista a mais para 
circulação na subida da serra.

A liberação do trecho para os usuários da rodovia ocorreu em 28 de fevereiro e no dia 06 de 
maio foi realizada a cerimônia de inauguração, que contou com a presença representantes da 
Agência Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), Polícia Rodoviária Federal, prefeitos, 
sindicatos e fornecedores que atuaram na obra.

Para o diretor-superintendente da Arteris Planalto Sul, Cesar Sass, a entrega oficial da obra 
é mais um marco na trajetória da Concessionária, que administra a rodovia desde 2008. Ao 
longo desses anos, realizou obras importantes como 25 km de duplicação, 40 km de faixas 
adicionais, contenção da Serra do Espigão, implantação de passarelas e trevos em desníveis, 
ruas laterais e melhorias nas interseções e acessos já existentes.

“Inauguramos esses seis quilômetros, que somados aos já construídos, são nove 
quilômetros de terceira faixa que vão trazer mais segurança e fluidez no Planalto 
Norte. A BR-116 tem uma concessionária que está à frente e preocupada por zelar por 
essa rodovia. Vamos batalhar para que a gente consiga trazer outras obras de 
ampliação de capacidade que essa rodovia merece, trazendo mais competitividade 
para a nossa região”, disse Sass.

Arteris Planalto Sul inaugura obra da
terceira faixa na Serra do Espigão

A Arteris Planalto Sul encerrou as atividades do Maio Amarelo com 21 ações realizadas 
para a conscientização sobre segurança no trânsito. Ao longo do mês, que é voltado para 
atividades que visam a diminuição de acidentes de trânsito, 1600 pessoas foram 
impactadas pelo trabalho das equipes de Operações e Responsabilidade Social da 
Concessionária, que em alguns casos contou com o apoio da Polícia Rodoviária Federal. 

Em ações realizadas na BR-116 e nas cidades lindeiras, foram abordados os motoristas, 
pedestres e ciclistas. Já nas escolas públicas, os estudantes receberam orientações, como 
forma de criar uma geração mais consciente sobre a necessidade de um comportamento 
mais seguro no trânsito. E nas empresas, os colaboradores que no dia a dia circularam por 
ruas e estradas além de orientações, eles participaram de atividades com óculos que 
simulam sinais de embriaguez e cansaço. 

Essas atividades fazem parte do programa Viva, da Arteris, e são realizadas durante todo o 
ano e buscam sensibilizar a população sobre práticas responsáveis no trânsito, como o 
uso correto do cinto de segurança, o respeito às leis de trânsito, a humanização no trânsito 
e a preservação ambiental.

Ações de conscientização e segurança
atingiram 1600 pessoas na Arteris Planalto Sul

As temperaturas na serra catarinense já ficaram abaixo de zero, inclusive com registro de neve, 
e é preciso que os caminhoneiros fiquem atentos com o diesel que abastece os caminhões.
O que muita gente não sabe é que com temperaturas negativas o diesel pode congelar e assim 
causar problemas mecânicos nos veículos e acidentes das rodovias. 

“Já teve o registro de neve em Santa Catarina e os cuidados com o combustível é algo que o 
caminhoneiro precisa ter atenção. Em caso de perda de potência ou até uma parada total do 
motor pode causar um acidente na rodovia. Nessa época do ano é comum o atendimento pelas 
nossas equipes de caminhões em pane em razão do congelamento do diesel. Alertamos para 
que os caminhoneiros fiquem atentos, utilizem combustível de boa qualidade e façam a 
manutenção do veículo regularmente”, alertou o gerente de Operações da Arteris Planalto Sul, 
Marcelo Possamai. 

O diesel é composto por uma mistura de substâncias de hidrocarbonetos, incluindo a parafina. 
Quando a temperatura está negativa, as parafinas podem cristalizam e formar flocos sólidos. Se 
o diesel ficar muito frio ele não consegue passar pelo filtro de combustível, criando um 
entupimento. Essa parafina gelificada leva a vários problemas para o veículo, como de ignição do 
veículo; desempenho da combustão; fluidez do óleo diesel; potência do motor com falhas que 
podem levar até a perda dele; e parada total, quando o motor para de funcionar totalmente.

O congelamento do diesel, geralmente, não causa danos severos ao motor, mas na maioria das 
vezes é preciso fazer o descarte dos filtros entupidos.

Arteris Planalto Sul alerta caminhoneiros com os
cuidados para os dias com temperaturas negativas 

Congelamento

Automóvel, caminhonete
e furgão (2) R$ 8,40

Veículos (eixo) Veículos (eixo)Tarifas* Tarifas*

R$ 16,80Caminhão leve, ônibus, 
caminhão-trator e furgão (2)

R$ 12,60Automóvel e caminhonete
com semirreboque (3)

R$ 25,20Caminhão, caminhão-trator, caminhão-
trator com semirreboque e ônibus (3)

R$ 33,60Caminhão com reboque e
caminhão-trator com semirreboque (4)

R$ 42,00Caminhão com reboque e
caminhão-trator com semirreboque (5)

R$ 50,40Caminhão com reboque e
caminhão trator com semirreboque (6)

R$ 4,20Motocicletas, motonetas, bicicletas
a motor e triciclos (2)

R$ 16,80Automóvel e caminhonete
com reboque (4)

Aceitamos cartão de débito
por aproximação

Tarifas de pedágio

Formas de pagamento aceitas no pedágio: dinheiro, cheque, cartões 
de débito por aproximação, tag. Tarifa sujeita a reajuste anual.

Peso máximo permitido na rodovia 57Ton.
Para cargas com peso superior, é necessária a apresentação da Autorização 
Especial de Trânsito (AET). 


